dimarts, 26 d’abril de 2016

Les noves tecnologies, tema central de les IV
Jornades de Turisme

El Centre de Cultura i Cooperacio Transfronterera de la Descaregar imatge
Universitat de Lleida acull avui fins dema dia 27 d'abril la

quarta edicio de les Jornades de Turisme de la Universitat ; R,

de Lleida. En la present edicio el titol és Noves ‘

Tecnologies Aplicades al Turisme, una oportunitat
magnifica per coneixer de primera ma i de la veu de grans
estudiosos i professionals del sector quina influencia esta
tenint I'aplicacio de les noves tecnologies de la
comunicacio i la informacio en el sector turistic.

La degana de la Facultat de Dret i Economia Maria José
Puyalto ha estat I'encarregada d’inaugurar de manera
oficial aquestes Jornades. A I'acte d’obertura de les
Jornades també hi han participat la coordinadora del Grau
de Turisme de la UdL Natalia Daries, i Eva Martin
coordinadora de les Jornades de Turisme.

Veure més fotos: AQUI

Tot seguit s’ha impartit la primera ponéncia de la tarda, aquesta ha anat a carrec de la Dra. Marta Laguna
professora de la Universitat de Valladolid. Amb el titol Noves formes de comprar, comercialitzar i
experimentar els serveis turistics: I'impacte de les TIC en el turisme, la doctora Laguna ha presentat quin
paper estan jugant les noves tecnologies en la comercialitzacié dels serveis turistics.

Després de la intervencio de la Laguna, el testimoni I'ha agafat Gemma Sufier, responsable online del
Departament de Marqueting i Promocié del Patronat de Turisme Costa Brava Pirineu de Girona. Sota el titol, La
promoci6 de les destinacions turistiques a través del marketing online, Sufier ha explicat al pablic
assistent el model turistic que s’ha aplica a la Costa Brava i quina utilitzacié fan d'internet per donar a coneixer
els atractius turistics de la zona.

Després d’'una breu pausa ha arribat el torn del Dr. Oriol Miralbell Izard, president d’'IFITT (International
Federation for Information Technologies in Travel and Tourism) a Espanya i I’América Llatina i professor del
CETT — UB. Mirabell ha explicat el que és el Smart tourism i també de la importancia de la gestié intel-ligent de
les destinacions. L'encarregada de cloure la primera tarda de ponéncies ha estat la Dra. Carmen Camarero
Izquierdo, professora de la Universitat de Valladolid. La doctora Camarero Izquierdo ha parlat sobre la creixent
utilitzacio dels museus de les noves tecnologies per crear experiencies fins ara inedites als seus visitants.

Aquestes Jornades de Turisme de la UdL es completaran dema amb les conferéncies de Luis Cardo Jaldn,
director de Smart Steps a Espanya - Smart Steps: Comportament dels turistes a través de les Dades Telco,
IAigo Valenzuela, CEO & Founder Smartvel - Com el contingut hiperlocal millora I'experiencia del viatger,
Patricia Miralles, responsable de I'area d'innovacié d'ITH (Instituto Tecnolégico Hotelero) - Com millorar la
comercialitzacio turistica, i Jorge Gonzélez, director de comunicacions i el Sr. Alberto Rivera, director de
produccié i desenvolupament de Dronak - La nostra forma de viatjar, visualitzar i comprendre el mén arribara de
la ma dels drons.
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